
 
 

UMOWA NR  ............/2012 
NA ŚWIADCZENIE USŁUG INTERNETOWYCH 
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Zawarta dnia ................................ w Myślenicach  pomiędzy firmą: F.H.U. „FasterNet.pl” reprezentowaną przez 
Janusza Szydlak z siedzibą w Myślenicach, przy ul. Mickiewicza 1, 32-400 Myślenice, zwaną dalej Operatorem,  
a: 
 
Imię i nazwisko, Nazwa firmy     Adres 
 

 

 
 

 

 

 

PESEL/ NIP/REGON      Nr tel. kontaktowego, e-mail 

  
 

zwany dalej Abonentem, o następującej treści: 
 

§1 
1. Niniejsza Umowa reguluje zakres i warunki świadczenia przez FasterNet.pl usług polegających na umożliwieniu 

Abonentowi dostęp do sieci Internet.  
2. Integralną częścią niniejszej Umowy jest „Regulamin świadczenia usług przez Operatora” (załącznik do umowy), 

zwany dalej „Regulaminem”, „Cennik Usług Operatora” (załącznik do umowy) zwany dalej Cennikiem oraz 
„Protokół odbioru”, zwany dalej „Protokołem”. Podpisując niniejszą Umowę, Abonent jednocześnie potwierdza 
otrzymanie egzemplarza Regulaminu, Cennika i Protokołu.  

3. Wysokość wszelkich opłat, do których zobowiązany jest Abonent w związku z niniejszą Umową jest ustalona w 
Cenniku stanowiącym załącznik do Umowy.  

4. Operator oświadcza,  że dysponuje możliwościami technicznymi pozwalającymi na umożliwieniu Abonentowi 
dostęp do sieci Internet, na zasadach określonych w Umowie i Regulaminie.   

 
§2 

1. Operator oferuje Abonentowi dostęp do sieci Internet poprzez własną infrastrukturę sieciową „FasteNet.pl”  
w technologii radiowej. 

2. Sprzęt niezbędny do korzystania z usługi dostarcza firma FasterNet.pl. W przypadku posiadania własnych 
urządzeń przez Abonenta niniejszy punkt nie dotyczy. 

 
§3 

1. Abonent jest zobowiązany do informowania Operatora o wszelkich zmianach dotyczących statusu prawnego, 
adresu, nr telefonu. 

 

§4 
1. Operator informuje, że w przypadku braku spłat wynikających z niniejszej umowy w terminie, będzie przekazywał 

informacje o zobowiązaniu do Krajowego Rejestru Długów Biura Informacji Gospodarczej SA na zasadach 
określonych w ustawie z dnia 09 kwietnia 2010 r. o udostępnieniu informacji gospodarczych i wymianie danych 
gospodarczych. Dopisanie nierzetelnego płatniczo Abonenta do KRD będzie upublicznione przez 10 lat lub do dnia 
spłaty zadłużenia. Dłużnicy notowani w KRD napotykają na znaczne utrudnienia w korzystaniu z usług finansowych 
(kredyty, zakupy ratalne, leasing), telekomunikacyjnych (zakup telefonu w abonamencie), multimedialnych (TV 
kablowa, szerokopasmowy dostęp do Internetu), wynajmu lokali (mieszkania, biura, magazyny) itp. Banki, firmy 
leasingowe i pośrednictwa ratalnego, operatorzy telefoniczni, telewizje kablowe i wiele innych firm mogą w takim 
przypadku odmówić współpracy albo zaoferować ją na gorszych warunkach 
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§5 

1. Abonent wybiera następujący rodzaj pakietu internetowego a wraz z nim opłatę aktywacyjną i miesięczną opłatę 
abonamentową. 

Opłaty przy umowie na  

 

…………… miesięcy 

Aktywacja 
Lp Opis usługi, pakietu internetowego 

Opłata miesięczna 
Rabat 

 

 

 

 

 

1 – Maksymalna prędkość w kierunku klienta dostępna w godzinach 23-11, a w godzinach 11-33 prędkość ta zmniejsza się do wartości 
przed nią 

 
1.1.W ramach miesięcznych opłat abonamentowych, Abonentowi udzielono następujących ulg, rabatów: 

• 0,00zł miesięcznie przy umowie na 12 miesięcy co daje nam kwotę 0,00zł w okresie trwania umowy. 
• 0,00zł miesięcznie przy umowie na 24 miesiące co daje nam kwotę 0,00zł w okresie trwania umowy. 

 

2. Abonent zobowiązuje się wnieść opłatę aktywacyjno-instalacyjną w wysokości ..................................... brutto. 
2.1. W ramach opłaty instalacyjno-aktywacyjnej Abonentowi udzielono następujących ulg, rabatów: 

• 0,00zł przy podpisaniu umowy na 12 miesięcy 
• 0,00zł przy podpisaniu umowy na 24 miesiące 

 

3. Abonent oświadcza, że w związku z niniejszą umową zobowiązuje się do wpłacania opłaty abonamentowej za 
przedmiotową usługę w cyklach miesięcznych, płatnych z góry do 10-go dnia każdego miesiąca. Wpłaty 
dokonywane będą na podstawie: książeczki opłat, zamówienia od klienta lub faktury Pro Forma. Po zaksięgowanej 
wpłacie wystawiona zostanie faktura VAT. 

4. Zmianę pakietu internetowego można dokonać podpisując stosowny aneks do Umowy (nie częściej niż 1 raz w 
miesiącu). 

5. Umowa zostaje zawarta na czas określony: (zakreślić znakiem X odpowiedni wariant) 

□ 12  miesięcy □  24 miesiące 

6. W przypadku gdy na 1 miesiąc przed zakończeniem niniejszej umowy Abonent nie powiadomi Operatora o fakcie 
jej nie przedłużania, wówczas przechodzi ona na czas nieokreślony na warunkach cenowych dotychczasowej 
umowy. Przy umowie na czas nieokreślony obowiązuje 3 miesięczny okres wypowiedzenia. 

7. Każdej ze stron przysługuje możliwość rozwiązania Umowy z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia 
przy umowach na czas określony 12 i 24 miesiące ze skutkiem na koniec miesiąca, chyba że Regulamin mówi 
inaczej. W przypadku rozwiązania umowy przez Abonenta przed upływem terminu na jaki została zawarta umowa, 
Abonent obciążony zostanie karą umowną za naruszenie warunków umowy (określona jest w cenniku) oraz musi 
dokonać zwrotu równowartości udzielonych rabatów jakie zostały mu udzielone do dnia dostarczenia pisemnego 
wypowiedzenia umowy. 

8. Operator zastrzega sobie możliwość rozwiązania Umowy bez zachowania terminu  wypowiedzenia  
w przypadkach wyszczególnionych w Regulaminie. 

 
§6 

1. Abonent uzyska dostęp do sieci Internet najpóźniej w ciągu 7 dni, od podpisania niniejszej Umowy,  
jak również po uiszczeniu opłaty instalacyjno-aktywacyjnej. 

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.  

3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron  
i wchodzi w życie z dniem jej podpisania. 

 
§7 

1. Podpisując Umowę Abonent oświadcza, że zapoznał się z treścią Regulaminu, Protokołu oraz Cennikiem Usług 
Operatora i przyjmuje je do stosowania. 

2. Urządzenia odbiorcze zamontowane Abonentowi są własnością (zakreślić znakiem X odpowiednie pole): 

 
€ Abonent € Operator 

 
 
 
........................................       ......................................... 
Operator /czytelny podpis/                 Abonent /czytelny podpis/ 


